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PRESENTAZIONE
di
HIPER-Juego®

Il Gran Gioco dell” Acquisto

Compraree Giocare

Nuovo Sistema di Marketing per Aumentare
I’ Affluenza e la Fedelta dei Clienti a
Centri Commerciali, Negozi e Attivita.

Ampliazione dei Contenuti

CopyRight 1995-2002. Tutti i Diritti Riservati.

Registro di Propietéa Intellettuale
35.137 (18/8/1995) 35.455 (30/8/1995) 13.546 (19/5/2000) 13.726 (16 /6 /2000 )
14.248 (26 /10/2000 ) 14.953 (15/3/2001) 15.030 (6/4 /2001 ) 15.078 (20 /4 / 2001)
15.167 (10/5/2001) 15.168 (10 /5 /2001 ) 15.169 (10 /5/2001) 15.248 (29 /05 / 2001 )
15.285 (1/6/2001) 15.380 (21 /6 /2001 ) 15.787 (19/9 /2001 ) 19.905 ( 16/ 10/ 2001 )
15.974-75-76 (30 / 10/ 2001 ) 16.216 ( 28/ 12/ 2001 ) V-127-02 (21 /1 /2002 )
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Autore di HIPER-Juego

Javier Ferrer Alds

Possiede tutti i Diritti Riservati di Propietd Intellettuale, CopyRight
1995-2002 tanto sulla Forma, Modalitd, Norme e Competenza
tecnologica quanto sull’obbiettivo commerciale che produce il
nuovo Sistema di Fedeltd HIPER-Juego. Possiede diritti anche sulla
marca registrata HIPER-Juego ®. Diritti insiti e vigenti in tutto il
Mondo.

N° 35.137 /1995 : “HIPER-JUEGO : EL GRAN JUEGO DE LA ASISTENCIA”

N° 35.455 /1995 : “HIPER-JUEGO : EL GRAN JUEGO DE LA ASISTENCIA 2° VERSION”

N° 13.546 / 2000 : “HIPER-JUEGO : COMPRAR Y JUGAR”

N° 13.726 / 2000 : “HIPER-JUEGO : COMPRAR Y PARTICIPAR”

N° 14.248 / 2000 : “PRESENTACION DE HIPER-JUEGO”

N° 14.953 /2001 : “HIPER-JUEGO : THE GREAT SHOPPING GAME. BUY AND PLAY”

N° 15.030 / 2001 : “HIPER-JUEGO : LE GRAND JEU DES ACHATS. ACHETER ET JOUER”

N° 15.078 / 2001 : “HIPER-JUEGO : IL GRAN GIOCO DELL’ ACQUISTO”

N° 15.167 / 2001 : “HIPER-JUEGO : O GRANDE JOGO DA COMPRA. COMPRAR JOGAR”

N° 15.168 / 2001 : “TEXTOS PUBLICITARIOS HIPERJUEGO: FOLLETO,CATALOGO, DISTINTIVO Y NORMAS *
N° 15.169 /2001 : “HIPER-JUEGO : DAS GROBARTIGE EINKAUFSSPIEL. KAUFEN UND SPIELEN”

N° 15.248 /2001 : “HIPER-JUEGO. ADAPTACION EN EL SECTOR SERVICIOS. INTRODUCCION. BANCA,
SEGUROS y TELEFONIA

N° 15.285/2001 : “HIPER-JUEGO, LA TARJETA PRE-PAGO EN TELEFONIA: ESTUDIO DE ADAPTACION “
N° 15.380 /2001 : “HIPER-JUEGO, ADAPTACION SECTOR TELEVISION DE PAGO : INTRODUCCION*

N° 15.787 /2001 : “VENTAJAS COMPETITIVAS CON HIPER-JUEGO", “WETTBEWERBSVORTEILE MIT HIPER-
JUEGO*

N° 15.905 / 2001 : “HIPER-JUEGO: LA COMIDA RAPIDA. PIZZAS, BOCADILLOS y HAMBURGUESAS. COMER y
JUGAR”

N° 15.974-75-76 / 2001 “HIPER-JUEGO. LA DISTRIBUCION: CENTROS COMERCIALES, GRANDES ALMACENES,
HIPERMERCADOS, SUPERMERCADOS Y ASOCIACIONES DE COMERCIANTES” - “HIPER-JUEGO. LAS
PETROLERAS: LA FIDELIZACION EN LAS EE.SS. KILOMETROS DE EMOCION” -” HIPER-JUEGO. LAS
CADENAS DE HOTELES. INTRODUCCION. DESCANSAR Y JUGAR”

N° 16.216 / 2001 “ANALISIS COMBINATORIO Y PROBABILISTICO DE LAS APUESTAS DE LOTERIAS Y
QUINIELAS DE FUTBOL SEGUN EL MODELO DE FIDELIZACION DE HIPER-JUEGO” -"ESTUDIO DE
IMPLANTACION Y GESTION EXTERNALIZADA DEL SISTEMA DE FIDELIZACION HIPER-JUEGO EN UN
OPERADOR”

N° V-127-02 / 2002 “HIPER-JUEGO. CINES. INTRODUCCION - LA EMOCION DEL CINE”
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Caratteristiche di HIPER-Juego

O Permesso di partecipazione gratuita a Lotterie nazionali e/o
estere per 'accumulazione di Punti raccolti con 1’acquisto
fatto dai titolari in Centri Commerciali, Negozi o Affiliati di
HIPER-Juego, tramite:

O la Tessera HIPER-Juego di Identificazione elettronica.

® i Terminali Elettronici ( Datafoni ) HIPER-Juego che
cambiano I'importo degli acquisti in Punti HIPER-Juego.

O 1II Titolare della tessera ottiene i punti HIPER-Juego in
modo gratuito o per il solo acquisto in negozi affiliati.
Grazie ai punti partecipa a tre tipi di premi:

O Sorteggi e Premi nazionali e stranieri : (SPAGNA: Lotteria
Primitiva, Gordo Lotteria Primitiva , Quiniela de Futbol),
Lotteria Americana (USA : PowerBall, Big Game...),
Lotteria Francese (Loto), Lotteria Inglese (National UK
Lottery), Lotteria Portoghese (Totoloto,Totobola), Lotteria
Tedesca, Lotteria Italiana (SuperEnalotto, TotoCalcio) etc.

® Sorteggi di Premi in contanti organizzati dalla Societa
Amministratrice di HIPER-Juego a tutti i Titolari.

©® Sorteggi di Premi di diverso tipo realizzati da un Centro
Commerciale attraverso la Fedeltd riconosciuta dei Titolari.
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Dove si Gioca ?

* Nei Centri Commerciali, Negozi e Attivitd che
abbiano sottoscritto il franchising di avvio, utilizzo e
pubblicitd del Gioco HIPER-Juego con la Societa
Amministratrice dello stesso.

* Terminali e tecnologia HIPER-Juego funzionanti in
Centri Commerciali e Negozi.
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Chi Gioca ?
/
\ HIPER-Juego

* Chiunque si sia iscritto (presso un centro commerciale
o negozio in franchising), come Titolare all” HIPER-
Juego.

* L’iscrizione all'HIPER-Juego rinnova la base dati
della Societd Amministratrice con un Dossier
Personale, l'assegnazione del codice elettronico
unitario e la firma del titolare dell’accettazione delle
norme e del regolamento del gioco HIPER-Juego.

* Da questo momento in poi il Titolare pu6 giocare in
qualunque attivitd commerciale affiliata a HIPER-
Juego.
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* HIPER-Juego Premia il Titolare per la sua Fedelta e
per gli acquisti effettuati a un Centro Commerciale o
altra Attivita affiliata.

e La Fedelta ¢é testimoniata dalle obliterazioni
d’acquisto, gratuite, che realizza il titolare con la sua
tessera HIPER-Juego nei Terminali appositi HIPER-
Juego installati nei negozi affiliati dopo aver
realizzato 1’acquisto, o come cortesia e regalo del
commerciante al cliente premiato per la sua fedelta.
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Come si Gioca?

Il Titolare fa un acquisto in un’attivita affiliata.

Richiede i punti HIPER-Juego mostrando al commerciante la sua
tessera personale HIPER-Juego che acredita come titolare.

Il commerciante passa la tessera nel Datafono di HIPER-Juego e
marca l'importo dell’acquisto; si trasmette telematicamente la
transazione del titolare, la data, l'ora, il negozio e l'importo e
automaticamente si stampa nel Datafono il giustificante dei Punti
HIPER-Juego per il titolare, dove sono presenti tutti i dati della
partecipazione gratuita di quest’ultimo.

La conversione dell'importo dell’acquisto in punti HIPER-Juego si
ottiene cambiando la cifra che corrisponde con la moneta
frazionaria minore, per esempio un’acquisto di 96.000 Lire, produce
96.000 punti HIPER-Juego per il titolare.

Il giustificante di Punti HIPER-Juego serve come garanzia al
titolare della sua partecipazione, nonostante ci6 sard necessario
mostrare la tessera in caso di una combinazione premiata visto che
la Societd Gestrice di HIPER-Juego mantiene toutte le sue
transazioni.

Solo per Presenziare e Comprare a un Centro Commerciale o
Attivita affiliata a HIPER-Juego, il Titolare ottiene punti HIPER-
Juego.

Conforme alle regole del Gioco, Quanti Pit Acquisti Pid Punti
HIPER-Juego , pit possibilita di premi.
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La Tessera HIPER-Juego
Hiperjuego @

comprare e giocare ]

— Titolare della Tessera
— Numero de Identificazione

— Banda Magnetica di Obliterazione Elettronica

Telefono di Assistenza a Clienti
Avviso di norme pubblicate

Hiperjuego'®

—

» TotoCalcio

©
©
©

Combinazione della Lotteria
nazionale e/o estera
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* Tessera personale con banda magnetica di uso
esclusivo per HIPER-Juego. Sono stampati i dati del
Titolare e le scommesse dei sorteggi e premi nazionali
e esteri Primitiva, Gordo (Spagna), PowerBall,
BigGame (Stati Uniti), Loto (Francia), National UK
Lottery @ (Regno  Unito), Lotteria  italiana
(SuperEnalotto, TotoCalcio), Lotteria Portoghese
(Totoloto, Totobola), Lotteria tedesca ...

* La Tessera permette al Titolare marcare punti
Presenza e Acquisto nei Centri Affiliati. Con i punti
marcati e in base alle Norme del Gioco, pubblicate
presso notaio, il Titolare partecipa in modo gratuita all

‘estrazione del Premio in Lotterie del tipo “6 palline”
NAZIONALI e/ o ESTERE.
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Premi e Sorteggi di HIPER-Juego

Hiper: P Obliterazione
b erIuego o4 di Presenza e Acquisto

Basi del Gioco

Hiperjuego' @

000000
000000

Punti HIPER-Juego

* Con i Punti HIPER-Juego si
partecipa a 3 pacchetti di
sorteggl e premi:
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© In ogni Tessera sono stampate varie combinazioni di
lotteria nazionale e/o estere alle quale il Titolare
partecipa in modo continuo. 250 Tessere hanno una
combinazione identica, per cui il Frazionamento é di
1/250. I sorteggi sono effettuati quasi tutti i giorni.

@ Sorteggi di Premi in Contante per HIPER-Juego al
Codice di  Tessera  unitaria. Premio  per
I'accumulazione di Punti in qualunque Centro
Commerciale affiliato.

© Sorteggi di Premi per un Centro Commerciale
specifico. Premio per I” Acquisto in tale Centro.
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Fedelta
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‘ 2.400.000.000 L
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Quantita
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DIRITTO A PREMI

Una Tessera con una combinazione premiata in
sorteggio nazionale o estero (Lotterie Primitiva
(SPAGNA), PowerBall (USA), Loto (FRANCIA),
SuperEnalotto, TotoCalcio (ITALIA)... ha Diritto
a un Premio se esiste almeno un’Obliterazione
d’Acquisto HIPER-Juego in qualunque Negozio
affiliato nei sette giorni anteriori alla data del
sorteggio con premio.

Quindi deve esserci stato almeno un’acquisto e la
relativa conversione in Punti Hiper-Juego in
qualunque negozio affiliato nei sette giorni
anteriori alla data del sorteggio premiato.

A partire del settimo giorno senza punti Hiper-
Juego il Titolare non ha alcun diritto a
partecipare a un sorteggio premiato.

Il Titolare debe comprare nelle attivita affiliate
Hiper-Juego se vuole usufruire del diritto a un
premio continuo.

QUANTITA DEL PREMIO

Una volta verificato il Diritto al Premio, la
Quantita dello stesso si risolve a rate di Punti
Accumulati di ognuna delle Tessere del Titolare.

I Punti Accumulati e ottenuti per 1"’Acquisto sono
gli unici che stabiliscono la base della divisione
del premio tra i titolari.

Ai premi in contante si aplicheranno le
Trattenute  Legali vigenti e qualunque altra
disposizione legale vigente.
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®Basi di HIPER-Juego. Sorteggi HIPER-Juego

Hiperjuego ®

comprare e giocare

Obliterazioni
di Presenza

Obliterazioni
realizzate in tutti |
Centri affiliati

SORTEGGIO

l <—— Notificazione Notarile

BOB JONES

DIRITTO E LIVELLO DI PARTECIPAZIONE AL

SORTEGGIO

Ogni Tessera ha un Numero unico che
Identifica il Titolare della Tessera.

Periodicamente si pubblicano sorteggi dei
Premi in Contante che si applicano alle
obliterazioni Fedeltd/Acquisto realizzati in un
dato periodo di tempo.

Per esempio “Sorteggio HIPER-Juego di
60.000.000 Lire durante il mese di Febbraio”.
Ci6 significa che partecipano i Titolari che
abbiano marcato Fedelta/Acquisto HIPER-
Juego nel mese di Febbraio in qualunque dei
Centri affiliati.

Ogni punto HIPER-Juego equivale all’unita di
probabilita nel sorteggio, quanti pit punti pit
probabilita.

Ai premi in contante si applicheranno le
Trattenute e le Tasse Legali vigenti.

Si premia 1’Acquisto e si premia di PIU il
maggior Acquisto.

60.000.000 L

Pubblicita HIPER-Juego

Premio Sorteggiato
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© Basi di HIPER-Juego.

Sorteggi dei Centri Commercial

: : DIRITTI E LIVELLO DI PARTECIPAZIONE DEL
S SEEe '] SORTEGGIO

PSSR " * Ogni Tessera ha un Numero unico che Identifica

il Titolare della Tessera.

* Periodicamente qualunque Centro Commerciale
affiliato, nelle proprie promozioni, pubblica
sorteggi di Premi di qualunque tipo che si

Obliterazioni di applicheranno alle obliterazioni di

Presenza Fedeltd/ Acquisto realizzate in un periodo di

HIPER-Juego tempo e solo in un Centro Commerciale specifico.

* Per esempio “Sorteggio HIPER-Juego di un auto
durante il mese di Febbraio nel Centro
Commerciale “La Esperanza””. Ci6é indica che
partecipano solo i Titolari che abbiano realizzato
obliterazioni per Acquisti HIPER-Juego durante

Obliterazioni il mese di Febbraio nel Centro Commerciale “La

realizzate in UN Esperanza”.

Centro specifico * Ogni punto HIPER-Juego equivale a un’unita di
probabilita nel sorteggio, pit punti pia
probabilita.

SORTEGGIO|. Si premia 1’Acquisto e si premia di PIU il

maggior Acquisto.

Notificazione l

Pubblicita HIPER-Juego
Premio Sorteggiato
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Iscrizione del Titolare:
Obliterazioni del Titolare: ° Scheda Informatica
Centro Affiliato: ° Centro Affiliato ° Tessera HIPER-Juego

° Terminali HIPER-Juego ° Buoni di Compra ° Depliant di Regolamento
° Computer Raccoglitore  ° Conversione Acquisto/ Punti ° Telefono di Assistenza

° Modem - Linea RTC

Rete Telematica di
HIPER-Juego

Societa Amministratrice HIPER-Juego
° Gestione dei Sorteggi

° Progettazione Premi

° Pubblicita e Marketing diretto

° Mantenimento Rete Obliterazioni
° Telematica

° Assistenza a Centri Commerciali

° Assistenza a Titolari della Tessera
° Centro di Calcolo e Statistica

° Relazioni di Marketing ai Centri
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Sottoscrizione del Titolare di HIPER-Juego

Scheda Informatica
Nome

Indirizzo

Telefono

Data di Nascita

Carta di Identita

(se minorenne quella di un familiare)

Giustificante = o=
della Sottoscrizione —
Documento firmato di Sottoscrizione ] E=

Numero di Identificazione Assegnato
Firma di accettazione delle Norme del Gioco
Data e Ora della Sottoscrizione

O Tessera HIPER-Juego
Personalizzata al momento :

Titolare, Codice, Scommesse © Telefono di Assistenza

. Assistenza permanente ai
®Raccoglitore HIPER-Juego Titolari della Tessera:

Hiperjuego O it Premi, Sorteggi,

Regole del Gioco .
Modi di Assistenza Scommesse, Event...
Centri Affiliati

Hiperjuego' @
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Vantaggi del Marketing di HIPER-Juego

@ Aumento del’AFFLUENZA

In zone di alta densita, tra Centri
Commerciali e  Negozi, HIPER-Juego
appoggia e stimola la decisione di accudire
sociologico alle Attivita affiliate.

A pari condizioni tra Negozi ( offerte ), I’
incentivo di HIPER-Juego appoggia e stimola
O |a decisione di accudire all’ Attivita Affiliata.
ENZa
L ’aspettativa di aumento di Affluenza nel
Centro Commerciale affiliato é del 10-20 %
previa Campagna Pubblicitaria iniziale.
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Vantaggi del Marketing di HIPER-Juego

@ Sistema Unico di FEDELTA

3\)690

FEDELTA
QUANTIFICABILE
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Vantaggi del Marketing di HIPER-Juego

©Informazione precisa dei Tipi di Assistenza

Tipi di Assistenza

Raggio di Influenza

STATISTICA

t

CENTRO
DATI
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Vantaggi del Marketing di HIPER-Juego

O Altri Vantaggi
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Normas de HIPER-Juego ©
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Cualquier persona mayor de edad se puede dar de Alta como Titular de la Tarjeta del
sistema HIPER-Juego, y asi poder participar de forma gratuita en todas las apuestas y
combinaciones de Bonoloto semanal de Lunes, Martes, Miércoles y Viernes, Loteria
Primitiva semanal de Jueves y Sabado, Gordo de Primitiva de Domingo, asi como de
Quinielas de Futbol de la semana, todas ellas impresas en su Tarjeta electronica. La
participacion se establece a través de sus compras en cualquier establecimiento comercial
gue disponga del sistema HIPER-Juego y que exhiba el distintivo oficial que le acredita.

1.- Procedimiento de Alta de Titular

El usuario se puede dirigir a cualquier Centro de Atencion al Titular (CAT) de HIPER-
Juego y solicitar su tarjeta electronica de HIPER-Juego.

1.1.- El operador teclea los datos del Titular: nombre, fecha de nacimiento, direccion,
teléfono y DNI, Pasaporte o carnet de conducir vigente.

1.2.- Se imprimen las normas de HIPER-Juego a nombre del nuevo Titular que debe firmar
aceptandolas. Las Normas del Juego se indican en el folleto y estan publicadas ante
Notario.

1.3.- Se genera inmediatamente la Tarjeta del Titular con su nombre, codigo nacional, la
banda magnética cargada con sus datos e impresas en la misma Tarjeta: 1 apuesta de
Bonoloto semanal de Lunes, Martes, Miércoles y Viernes, 4 apuestas de Loteria Primitiva
semanal de Jueves y Sabado, 1 apuesta de Gordo de Primitiva del Domingo y 8 columnas
de Quiniela de Futbol de la semana, en total 21 apuestas entre combinaciones de Loteria y
Quiniela.

1.4.- Se da al Titular un folleto explicativo del procedimiento de obtencion de Puntos y de
como puede solicitar informacion del estado de su cuenta, que puede ser a través de:

a/ Internet en pagina www.hiperjuego.com, tecleando su cddigo
b/ En cualquier Centro de Atencion al Titular de HIPER-Juego (CAT)
c/ En el teléfono de asistencia al Titular 902 180 787

La obtencidn de la Tarjeta magnética de HIPER-Juego es totalmente gratuita.
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2.- Participaciones gratuitas en apuestas de Loteria Primitiva, Bonoloto, Gordo v
Quiniela de Futbol

Dicha Tarjeta lleva impresas todas las apuestas de Bonoloto, Loteria Primitiva, Gordo de
Primitiva y Quiniela de Fatbol indicadas anteriormente y son gratuitas. Todas ellas han
sido adquiridas por HIPER-Juego y custodiadas en caja fuerte de Banco para respaldar con
boletos oficiales de Loterias y Apuestas del Estado (L.A.E.) las apuestas impresas en cada
Tarjeta.

Para el caso de las apuestas de Quiniela de Futbol equivalen a cualquier certamen que
organice L.A.E. a lo largo del afio, sea de la Liga Nacional o cualquier otro, asi como todas
las que se celebren en una misma semana y para cualquier dia de la misma.

Cada grupo de doscientas cincuenta tarjetas (250) llevan apuestas idénticas y forman la
Serie de HIPER-Juego.

3.- Derecho a Premio

Comprando en las tiendas que lleven el distintivo HIPER-Juego podra participar de forma
gratuita en las apuestas de Loteria y Quiniela de Fatbol de su Tarjeta, siempre que tenga al
menos una compra realizada en cualquiera de los siete dias anteriores a la fecha del sorteo
(la fecha del sorteo no se computa) y por un importe igual o superior a 100 Pta., y se haya
realizado el marcaje electronico con su Tarjeta en el Datafono del comercio.

A partir del séptimo dia sin Puntos HIPER-Juego el Titular carece del derecho a participar
en el reparto de un sorteo premiado. Una nueva compra con su marcaje electronico renueva
el derecho a premio durante los siguientes 7 dias; las compras del dia no sirven para los
sorteos del mismo dia.

4.- Cantidad de Premio

Un Titular con una Tarjeta con derecho a premio ( punto anterior ) le corresponde la parte
proporcional del premio en metalico segun el numero de Puntos HIPER-Juego que tenga
acumulados en los 7 dias anteriores a la fecha con premio respecto de los Puntos
acumulados del resto de titulares de su misma Serie con derecho a premio.

Supongamos que sale agraciada una apuesta de Primitiva y el premio ha resultado de
350.000.000 Pta. Entre estos dos casos extremos pueden ocurrir todos los repartos
posibles: que no se tenga derecho a ningln reparto, por carecer de Puntos acumulados
durante los ultimos siete dias anteriores a la fecha del sorteo premiado, o que un Unico
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Titular se lleve los 350.000.000 de Pta. si ninguno del resto de titulares de su Serie tiene
Puntos HIPER-Juego.

HIPER-Juego reparte integramente el premio en metalico de los premios obtenidos por
Loteria o Quiniela entre todos los participes de la Serie premiada que tengan derecho a
premio y en proporcion a la cantidad de Puntos que tengan acumulados en los siete dias
anteriores a la fecha con premio.

5.- Puntos HIPER-Jueqgo

El Titular de HIPER-Juego, por la compra en los comercios que tengan HIPER-Juego
obtendra puntos en proporcion al valor de su compra; cuanto mayor sea la compra mas
puntos se obtendran, siendo los Puntos acumulados y obtenidos por las compras de los
siete dias anteriores a un sorteo con premio los Unicos que establecen la base del reparto
del premio para el Titular.

Salvo sectores comerciales especiales, como las gasolineras, la equivalencia es 1 Peseta de
compra igual a 1 Punto HIPER-Juego. La lista de los sectores comerciales especiales y sus
equivalencias Pesetas / Puntos HIPER-Juego se actualizan en la pagina de internet
www.hiperjuego.com y en folletos especificos en el CAT para la informacion del Titular.

6.- Procedimiento de obtencion de Puntos HIPER-Juego.

6.1.- El Titular realiza una compra en un comercio que disponga del sistema HIPER-Juego.
6.2.- El Titular tras el pago convencional del producto solicita sus Puntos HIPER-Juego.
6.3.- El vendedor pasa por el Datafono la tarjeta de HIPER-Juego del Titular y teclea el
importe de la compraventa. Se produce el marcaje telematico y se imprime en el Datafono
el Boletin de Compra HIPER-Juego. Este sirve de justificante de los Puntos obtenidos, la
fecha, la hora, el comercio, su codigo, asi como la Gltima fecha ( 7 dias ) para la que sirven
esos Puntos.

Las compras por valor inferior a 100 pta., no conceden Puntos.

Solo sirven a efectos de obtencion de Puntos HIPER-Juego las compras que se realizan con
pago en efectivo, no sirven las que se realizan mediante tarjeta de pago electrénica salvo
que disponga lo contrario el propio comerciante.

Cuando una combinacion de Loteria o Quiniela de Futbol adquirida por HIPER-Juego y
custodiada en caja fuerte de Banco sea premiada, el participe tendra derecho al premio en
proporcion a los Puntos que tenga y en relacion al resto de titulares con la misma
combinacion premiada y que como maximo es de 250 titulares.
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7.- Publicidad del estado de Puntos HIPER-Juego de cada Titular

Tres medios existen como garantia de informacién para el Titular de HIPER-Juego tanto
para determinar en todo momento su derecho a premio como a la cantidad que le tocaria
segun sus Puntos y los Puntos acumulados del resto de titulares de su Serie. Todo
calculado en tiempo real por un sistema informatico y ejemplarizado siempre para cinco
hipotéticos premios, tipicos, de maxima categoria de:

Bonoloto 45.000.000 de Pta.

Loteria Primitiva 350.000.000 de Pta.
Gordo de Primitiva 900.000.000 de Pta.
Bote de Primitiva 1.500.000.000 de Pta.

Quiniela de Futbol 250.000.000 de Pta.

El Titular puede informarse en todo momento :

a/ En el telefono 902 180 787 de asistencia al Titular de HIPER-Juego.

b/ En los Centros de Atencién al Titular (CAT) de los centros comerciales adscritos.

¢/ En Internet en la pagina de HIPER-Juego www.hiperjuego.com para consultas
personalizadas mediante el cddigo de Titular. En esta pagina, cualquier Titular puede ver
qué expectativa tendria en dichos hipotéticos premios, y el reparto o porcentaje del mismo
segun sus Puntos HIPER-Juego acumulados y las del resto de titulares de su misma Serie,
asi como el detalle de todos sus boletines de HIPER-Juego cuando y dénde los adquirio y
su comprobacion.

Se comunicara fehacientemente a los titulares de tarjeta HIPER-Juego que estén agraciados
con un premio mayor de 15.000 Pta. Y en todo caso su situacion de premio y cantidad
obtenida publicada en Internet en su cuenta para su aviso y en el mismo CAT.

Los boletos validados y oficiales de Loteria y Quinielas de Futbol adquiridas por la entidad
gestora quedaran depositados en la caja fuerte de un Banco. El Titular puede solicitar en
cualquier momento la fotocopia de las apuestas oficiales que lleva su Tarjeta para
comprobar que estan respaldadas.
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8.- Deterioro, perdida y cancelacion de la Tarjeta HIPER-Juego

Si se pierde o deteriora la Tarjeta magnética HIPER-Juego se anulard, y se le facilitara al
participe gratuitamente otra exactamente igual que la deteriorada o perdida. Asi mismo
dicha la Tarjeta HIPER-Juego podra ser anulada si en el plazo de tres meses no se hace
compra alguna con la misma, esto exigird una comunicacion por escrito a la direccion que
figura en la ficha de Alta del Titular.

9.- Procedimiento del Cobro del Premio por HIPER-Juego y Notario.

Ante una combinacion agraciada de Loteria y/o Quiniela de Futbol, HIPER-Juego recoge
el premio en metélico en una administracion de Loterias y Apuestas del Estado (L.A.E.) y
ante Notario si la cantidad es superior a 1 millon de pesetas o ella misma si es inferior, y
siempre después de haber recogido el boleto oficial y premiado de L.A.E. que se haya
custodiado en caja fuerte de Banco.

En el primer caso ( premios mayores a 1 millén de Pta.) se deposita el premio en metélico
en una cuenta bancaria intervenida por Notario. Si el premio es inferior, HIPER-Juego
puede cobrar directamente el premio sin la intervencion del Notario ni la emision de los
cheques por el mismo ( cuenta intervenida ) y realizar el reparto directamente en los
centros de atencion al cliente (CAT) o en su sede para premios de mas de 15.000 Pta.

10.- Procedimiento del Reparto del Premio

En el primer caso ( premios mayores a 1 millén de Pta.) el premio esta depositado en una
cuenta bancaria intervenida por el Notario y se realizan los cheques nominativos y
barrados a nombre de los titulares con premio y con la cantidad que corresponda (punto 9).

Siempre que sean cantidades a repartir mayores de 15.000 Pta. los titulares agraciados
deberan pasar por la sede de HIPER-Juego para recoger el cheque y firmar el recibo.

En caso contrario ( cantidades menores a 15.000 Pta. ) el Titular podra solicitar su premio
en cualquier punto de atencién al cliente previa comprobacion en el sistema informatico en
tiempo real de su derecho y cantidad de premio.

Se reparten todos los premios y de cualquier categoria a excepcion de los reintegros de

Loteria que no van impresos en la Tarjeta. No existe ningun limite inferior para el reparto
al Titular salvo el de la unidad de la moneda més baja, hasta 1 Pta.
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Una vez establecido el premio, titular a titular, este reparto se publicara en la pagina de
internet hiperjuego.com y en el Centro de Atencién al Titular durante 7 dias antes de
realizar el reparto, todo ello para garantizar la transparencia del mismo y como periodo de
consultas e incidencias. Superado el plazo, se realizaran los pagos directamente en el
Centro de Atencion al Titular (CAT), en metélico para importes inferiores a 15.000 Pta. y
mediante cheque conformado por Notario para importes superiores.

Para premios superiores a 3.000.000 de Pta. ademas de todo lo anterior HIPER-Juego
publicara en periddico local la lista de cédigos (an6nima) con sus premios en metalico
repartidos.

Ante un premio, cualquier Titular agraciado puede solicitar un listado con el reparto
realizado en su Serie, los puntos de la mismay la proporcion asignada para cada Tarjeta.

11.- Caducidad de los premios

Todos los premios caducan a los 3 meses.

12.- Normas del sistema HIPER-Juego

Estas normas del sistema HIPER-Juego estan publicadas ante Notario y pueden consultarse
en internet en hiperjuego.com. Estan publicadas en el Centro de Atencion al Titular y
tendran toda la publicidad necesaria para su perfecta informacion.

13.- Adaptacion a la moneda Euro

Un mes antes del cambio de moneda se redactaran nuevas Normas de HIPER-Juego que
seran idénticas a las anteriores y que haran referencia al Euro y sus monedas fraccionarias.
Todos los puntos acumulados de los Titulares en ese momento se actualizaran
automaticamente a la nueva moneda sin perdida de ninguno de ellos.
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Autor de HIPER-Juego

Javier Ferrer Al6s

Posee todos los Derechos Reservados de Propiedad Intelectual,
CopyRight 1995-2002 sobre la Forma, Modalidad, Normas e
Implantacién tecnolégica asi como del objetivo comercial que
produce el nuevo Sistema de Fidelizacion HIPER-Juego,
igualmente sobre la marca registrada HIPER-Juego (R). Derechos
inscritos y vigentes en todo el Mundo.

N° 35.137 /1995 : “HIPER-JUEGO : EL GRAN JUEGO DE LA ASISTENCIA”

N° 35.455 /1995 : “HIPER-JUEGO : EL GRAN JUEGO DE LA ASISTENCIA 2° VERSION”

N° 13.546 / 2000 : “HIPER-JUEGO : COMPRAR Y JUGAR”

N° 13.726 / 2000 : “HIPER-JUEGO : COMPRAR Y PARTICIPAR”

N° 14.248 / 2000 : “PRESENTACION DE HIPER-JUEGO”

N° 14.953 /2001 : “HIPER-JUEGO : THE GREAT SHOPPING GAME. BUY AND PLAY”

N° 15.030 / 2001 : “HIPER-JUEGO : LE GRAND JEU DES ACHATS. ACHETER ET JOUER”

N° 15.078 / 2001 : “HIPER-JUEGO : IL GRAN GIOCO DELL’ ACQUISTO”

N° 15.167 / 2001 : “HIPER-JUEGO : O GRANDE JOGO DA COMPRA. COMPRAR JOGAR”

N° 15.168 / 2001 : “TEXTOS PUBLICITARIOS HIPERJUEGO: FOLLETO,CATALOGO, DISTINTIVO Y NORMAS *
N° 15.169 / 2001 : “HIPER-JUEGO : DAS GROBARTIGE EINKAUFSSPIEL. KAUFEN UND SPIELEN”

N° 15.248 /2001 : “HIPER-JUEGO. ADAPTACION EN EL SECTOR SERVICIOS. INTRODUCCION. BANCA,
SEGUROS y TELEFONIA

N° 15.285/2001 : “HIPER-JUEGO, LA TARJETA PRE-PAGO EN TELEFONIA: ESTUDIO DE ADAPTACION “
N° 15.380 /2001 : “HIPER-JUEGO, ADAPTACION SECTOR TELEVISION DE PAGO : INTRODUCCION*

N° 15.787 /2001 : “VENTAJAS COMPETITIVAS CON HIPER-JUEGO*, “WETTBEWERBSVORTEILE MIT HIPER-
JUEGO*

N° 15.905 / 2001 : “HIPER-JUEGO: LA COMIDA RAPIDA. PIZZAS, BOCADILLOS y HAMBURGUESAS. COMER y
JUGAR”

N° 15.974-75-76 / 2001 “HIPER-JUEGO. LA DISTRIBUCION: CENTROS COMERCIALES, GRANDES ALMACENES,
HIPERMERCADOS, SUPERMERCADOS Y ASOCIACIONES DE COMERCIANTES” - “HIPER-JUEGO. LAS
PETROLERAS: LA FIDELIZACION EN LAS EE.SS. KILOMETROS DE EMOCION” -” HIPER-JUEGO. LAS
CADENAS DE HOTELES. INTRODUCCION. DESCANSAR Y JUGAR”

N° 16.216 / 2001 “ANALISIS COMBINATORIO Y PROBABILISTICO DE LAS APUESTAS DE LOTERIAS Y
QUINIELAS DE FUTBOL SEGUN EL MODELO DE FIDELIZACION DE HIPER-JUEGO” -"ESTUDIO DE
IMPLANTACION Y GESTION EXTERNALIZADA DEL SISTEMA DE FIDELIZACION HIPER-JUEGO EN UN
OPERADOR”

N° V-127-02 / 2002 “HIPER-JUEGO. CINES. INTRODUCCION - LA EMOCION DEL CINE”
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Enunciado de la fidelizacion de HIPER-Juego

O Obtencion de participaciones gratuitas de Loterias
nacionales y/o extranjeras por la acumulacién de Puntos
obtenidos con las compra realizadas de los Titulares en

Centros Comerciales, Tiendas o Comercios Franquiciados
de HIPER-Juego, a través de:

O la Tarjeta HIPER-Juego de Identificacion electronica.

® los Terminales Electronicos ( Datiafonos ) HIPER-Juego

que convierten los importes de las compras realizadas en
Puntos HIPER-Juego.

O Los Puntos HIPER-Juego los obtiene el Titular de forma
gratuita y por la mera Compra en la Tienda Franquiciada.
Por medio de sus Puntos participa en tres tipos de premios:

O Sorteos y Premios nacionales y extranjeros : Loteria
Primitiva, Gordo de Primitiva , Quiniela de Futbol
(ESPANA), Loteria Americana (USA : PowerBall, Big
Game...). Primitiva Francesa (Loto), Loteria Inglesa
(Lottery), Loteria Alemana, Loteria Italiana etc.

® Sorteos de Premios en metdlico realizados por la Sociedad
Gestora de HIPER-Juego a todos los Titulares.

©® Sorteos de Premios de cualquier naturaleza realizados por
un Centro Comercial a través de la Asistencia conocida de
Titulares a su Centro.
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¢ Donde se Juega ?

* En los Centros Comerciales, Tiendas o Comercios que
tengan suscrita la franquicia de instalacion, utilizacion
y publicidad del Juego HIPER-Juego con la Sociedad
Gestora.

* Terminales y Tecnologia HIPER-Juego instalados y
funcionando en el Centro Comercial o Comercio.
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¢ Quién Juega ?

\ HIPER-Juego

* Cualquier persona, que asistiendo a un Centro
Comercial o Comercio franquiciado, haya sido
previamente inscrito o dado de Alta como Titular de
HIPER-Juego, en cualquier Centro Comercial, Tienda
o Comercio franquiciado.

* La inscripcion en HIPER-Juego actualiza las Bases de
Datos de la Sociedad Gestora con su Ficha Personal,
asignacion del codigo electronico unitario y firma del

Titular de la Aceptacion de las Normas y Reglamento
de HIPER-Juego.

* A partir de ese momento el Titular puede jugar en
cualquier Centro Comercial franquiciado.
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* HIPER-Juego Premia a una Persona por su Asistencia
y Compras en un Centro Comercial, Tienda o
Comercio franquiciado.

* La Asistencia es conocida por HIPER-Juego y el
Centro Comercial a través de los marcajes de compras
realizados, gratuitos, que realiza el Titular en el
comercio con su Tarjeta HIPER-Juego en los
Terminales HIPER-Juego ( Datafonos ) instalados en
los comercios franquiciados una vez realizada la
compra y como cortesia u obsequio del comerciante a
su cliente premiando su fidelidad.
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¢ COmo se Juega ?

Un Titular realiza una compra en una tienda franquiciada.

Solicita puntos HIPER-Juego dando para ello al comerciante su
tarjeta nominativa HIPER-Juego que le acredita como titular.

El comerciante pasa la tarjeta por el Datafono de HIPER-Juego y
teclea el importe de la compraventa; se transmite telematicamente
la transaccion del titular, fecha, hora, tienda e importe y
autométicamente se imprime en el propio Datéfono el justificante
de Puntos HIPER-Juego para el titular donde figuran todos los
datos precisos del derecho de la participacion gratuita del titular.

La conversion del importe de la compra en puntos HIPER-Juego se
obtiene convirtiendolo en la cifra que corresponda con la moneda
fraccionaria menor, asi una compra de 30 Libras y 75 pences,
produce 3075 puntos HIPER-Juego para el titular.

El justificante de Puntos HIPER-Juego sirve como garantia al titular
de su participacién, no obstante no serd precisa su presentacion
caso de una combinacién premiada pues la sociedad gestora de
HIPER-Juego tiene todas sus transacciones.

Por la mera Asistencia y Compra a un Centro Comercial o
Comercio franquiciado por HIPER-Juego, el Titular obtiene puntos
HIPER-Juego.

Segun las bases del Juego, Cuanta Mas Compra Mas Puntos
HIPER-Juego , més probabilidad de premios.
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La Tarjeta de HIPER-Juego

Hiperjuego ©

comprar y jugar

— Titular de la Tarjeta

— > Numero de Identificacion
——— Banda Magnética de Marcaje Electronico

Hiperjuego @

000000
000000
00000 0
1000000

Teléfono de Asistencia a Clientes
Aviso de normas publicadas

— Apuestas Quiniela de Futbol

000000
1000000
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Combinaciones de
r Loteria nacional y/o extranjera

* Tarjeta unipersonal de banda magnética de wuso
exclusivo para HIPER-Juego. Lleva impresa datos del
Titular y las apuestas de sorteos y premios nacionales
y extranjeros Primitiva, Gordo (Espafa) Primitiva
multiestatal americana (PowerBall, BigGame), Loto
francesa, inglesa ( UK Lottery), italiana, alemana ...

* La Tarjeta permite al Titular realizar marcajes de
Presencia y Compra en los Centros franquiciados. Con
los marcajes de Compra y en base a las Normas del
Juego, publicadas en Acta Notarial, el Titular
participa de forma gratuita a la expectativa de Premio

en Loterias de tipo “6 bolas o primitivas”
NACIONALES y/o ESTRANJERAS.
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Premios y Sorteos de HIPER-Juego

LD EGREREE ') Marcajes de Presenciay Compra

comprar y jugar

Bases del Juego

Puntos HIPER-Juego

Con los Puntos HIPER-Juego se
participa en 3 paquetes de
sorteos y premios:

Hiperjuego @

00000[0
1000000

00000 0
000000

00000 0
000006
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© Cada Tarjeta lleva impresa varias combinaciones de
“primitivas” nacionales y/o extranjeras a la que el
Titular Juega y participa de forma continua. 250
Tarjetas llevan idéntica combinacion, por lo que es
Fraccion 1/250. Casi todos los dias hay algan Sorteo.

@ Sorteos de Premios en metalico por HIPER-Juego al
Codigo de Tarjeta unitaria. Premio por la acumulacion
de Puntos en cualquier Centro Comercial
franquiciado.

© Sorteos de Premios por un Centro Comercial en
concreto. Premio por la Compra en dicho Centro.



© CopyRight 1995 - 2002

Javier Ferrer Alos

¢/ Jaime | el Conquistador, n°® 19
46111 ROCAFORT - Valencia - ESPANA
Tel : +3496 13122 10 Fax: +34 96 131 21 99
e-mail : web@hiperjuego.com
web : www.hiperjuego.com

MR L
Hiperjuego @
19

00000
000000

00000 0
00000 0
000000
60060606 ©

Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bl
Bad B Bl Bt Bt B Bad B el Bad Bad Bad Bl B
LSTRSTEST SY DT ST IS S DS S DR RS RS ] S )
P B Bl B Bt B B B B Bt Bt Pt i B

Hiperjuego' @

00000
100000

DERECHO A PREMIO

* Una Tarjeta con combinacién premiada en sorteo
nacional o extranjero (Primitiva (ESP), PowerBall
(USA), Loto (FRA)... tiene Derecho a Premio si
existe al menos 1 Marcaje de Compra HIPER-
Juego en cualquier Tienda franquiciada en los 7
dias anteriores a la fecha del sorteo con premio.

E

00000 6
00000 06
100000 0
1000006 6

H
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e Por lo tanto debe haber existido al menos una

) compra y su conversion en Puntos Hiper-Juego
Premia la en cualquier tienda franquiciada en los siete dias
Regularidad anteriores a la fecha del sorteo premiado.
de la * A partir del séptimo dia sin puntos Hiper-Juego
Compra el Titular carece de cualquier opcién a tener

derecho al reparto de un sorteo premiado.

* El Titular se encarga de comprar en las tiendas
franquiciadas por Hiper-Juego para garantizarse
_— el derecho a premio continuo.

BOB JONES 2048

500.000.000 Pta . .

CANTIDAD DEL PREMIO

B E—— e Una vez verificado el Derecho a Premio, la
Cantidad del mismo se resuelve por prorrateo de
Puntos Acumulados de cada una de las Tarjetas
o Titulares.

Los Puntos Acumulados y obtenidos por las
Compras son los tnicos que establecen la base
del reparto del premio entre todos los titulares.

A los premios en metdlico se les aplicaran las
Retenciones e Impuestos Legales vigentes y

Premia la cualquier otra disposicion legal vigente.
Cantidad de

la Compra
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DERECHO Y NIVEL PARTICIPACION SORTEO

Hiperjuego @

compraryugar * (Cada Tarjeta tiene un Numero unico que

Identifica al Titular de la Tarjeta.

* Periédicamente se publican sorteos de Premios
en Metélico que se aplicaran a los marcajes de
Presencia/ Compra realizados en un periodo de

tiempo.
Marcajesde e« Por ejemplo “Sorteo HIPER-Juego de 5.000.000
Presencia Ptas durante el mes de Febrero”. Esto indica que

HIPER-Juego participan los Titulares que hayan realizado
marcajes de Presencia/ Compra HIPER-Juego
durante el mes de Febrero en cualquiera de los
Centros franquiciados.

* (Cada punto HIPER-Juego equivale a una unidad
de probabilidad en el sorteo, cuantos mas puntos

Marcajes
mas probabilidad.

realizados en todos los
Centros franquiciados ~ ° A los premios en metdlico se les aplicaran las

Retenciones e Impuestos Legales vigentes.
* Se premia la Compra y se premia MAS la mayor

SORTEO Compra.

l <—— Acta Notarial

BOB JONES 2048

5.000.000 Pta

ceeghe pe - QR IR 2R

Publicidad HIPER-Juego
Premio Sorteado
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comprar y jugar

Marcajes de
Presencia

Marcajes
realizados en UN
Centro concreto

SORTEO

Acta Notarial l
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DERECHO Y NIVEL PARTICIPACION SORTEO

Cada Tarjeta tiene un Numero tunico que
Identifica al Titular de la Tarjeta.

Peri6dicamente cualquier Centro Comercial
franquiciado, en sus propias campafias, publica
sorteos de Premios de cualquier naturaleza que
se aplicaran a los marcajes de Presencia/Compra
realizados en un periodo de tiempo y solo en su
Centro Comercial concreto

Por ejemplo “Sorteo HIPER-Juego de un coche
durante el mes de Febrero en el Centro
Comercial “La Esperanza””. Esto indica que
participan solo los Titulares que hayan realizado
marcajes de Compra HIPER-Juego durante el
mes de Febrero en el Centro Comercial “La
Esperanza” .

Cada punto HIPER-Juego equivale a una unidad
de probabilidad en el sorteo, cuantos mas puntos
mas probabilidad.

Se premia la Compra y se premia MAS la mayor
Compra.

Publicidad HIPER-Juego
Premio Sorteado
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Alta de Titular:
° Ficha Informatica

Marcajes del Titular:

Centro Franquiciado: ° Centro Franquiciado ° Tarjeta HIPER-Juego
° Terminales HIPER-Juego ° Vales de Compra ° Folleto de Reglamento
° Ordenador Colector ° Conversion Compra/ Puntos ° Teléfono de Asistencia
° Modem - Linea RTC
e PN HIPER-Juego
pos Pais HiEy

Red Telematica de
HIPER-Juego

Sociedad Gestora HIPER-Juego

° Gestion de Sorteos

° Disefio de Premios

° Publicidad y Marketing directo
° Mantenimiento Red de Marcajes
° Telematica

° Asistencia a Centro Comercial

° Asistencia a Titulares de Tarjeta
° Centro de Calculo y Estadistica
° Informes de Marketing a Centros
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Alta del Titular de HIPER-Juego

Ficha Informatica

Nombre

Direccidn

Teléfono

Fecha de Nacimiento

D.N.1. (si menor, un familiar)

Justificante de Alta =

Comprobante firmado de Alta:
Numero de Identificacion Asignado
Firma de aceptaciéon Normas del Juego
Fecha y Hora de Alta

O Tarjeta HIPER-Juego

Personalizada en el acto :

Titular, Cddigo, Apuestas... © Teléfono de Asistencia
Asistencia permanente a
Titulares de Tarjetas:
Premios, Sorteos, Apuestas,
Incidencias...

Centros franquiciados

. . ® Carpeta HIPER-Juego
L g8 Ele[el ' ¥ Explicacion del Juego
Reglas del Juego

Modos de Asistencia...

Hiperjuege @

10000

| e | e o] 2 e e | 2 [ [ e [ |
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Ventajas del Marketing de HIPER-Juego

@ Aumento de la AFLUENCIA

En amplias zonas de interseccion de
poblacion ,entre Centros Comerciales vy
Tiendas, HIPER-Juego apoya y estimula la
decision de asistir a las Tiendas franquiciadas.

En igualdad de condiciones entre Tiendas
Comerciales ( ofertas ), la incentivacion de
HIPER-Juego apoya y estimula la decision de
asistir a la Tienda franquiciada.

La expectativa de mejora de Afluencia en el
Centro Comercial franquiciado se sitlla entre
el 10-20 % tras Camparia Publicitaria inicial.



© CopyRight 1995 - 2002

Javier Ferrer Alos

¢/ Jaime | el Conquistador, n°® 19
46111 ROCAFORT - Valencia - ESPANA
Tel : +3496 13122 10 Fax: +34 96 131 21 99
e-mail : web@hiperjuego.com
web : www.hiperjuego.com

Hiperjuego @

p
1
1
1
1
1
1
1
7
1
1
1
1
1
1

Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bl
Bad B Bl Bt Bt B Bad B el Bad Bad Bad Bl B
LS L] (X1 DR FNT FRT N U] (R (S IR X3 ) [N
P B Bl B Bt B B B B Bt Bt Pt i B
r|rafrafrafrofrafrof rafrafrafrarofrafro

Ventajas del Marketing de HIPER-Juego

@ Sistema Unico de FIDELIZACION

FIDELIZACION
MEDIBLE




p
1
1
1
1
1
1
1
7
1
1
1
1
1
1

Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bl
Bad B Bl Bt Bt B Bad B el Bad Bad Bad Bl B
LS L] (X1 DR FNT FRT N U] (R (S IR X3 ) [N
P B Bl B Bt B B B B Bt Bt Pt i B
r|rafrafrafrofrafrof rafrafrafrarofrafro

© CopyRight 1995 - 2002

Javier Ferrer Alos

¢/ Jaime | el Conquistador, n°® 19
46111 ROCAFORT - Valencia - ESPANA
Tel : +3496 13122 10 Fax: +34 96 131 21 99
e-mail : web@hiperjuego.com
web : www.hiperjuego.com

Ventajas del Marketing de HIPER-Juego

©Informacion precisa de Perfiles de Asistencia

e\\%

s
".m_“ﬂwﬂ
—

Cus

2 Q- 3\)690

g
N
]

Perfiles de Asistencia

Radio de Influencia

ESTADISTICA
S t
ntitativas CE';ERO
CALCULO




© CopyRight 1995 - 2002

Javier Ferrer Alos

¢/ Jaime | el Conquistador, n°® 19
46111 ROCAFORT - Valencia - ESPANA
Tel : +3496 13122 10 Fax: +34 96 131 21 99
e-mail : web@hiperjuego.com
web : www.hiperjuego.com

Hiperjuego @

p
1
1
1
1
1
1
1
7
1
1
1
1
1
1

Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bad Bl
Bad B Bl Bt Bt B Bad B el Bad Bad Bad Bl B
LS L] (X1 DR FNT FRT N U] (R (S IR X3 ) [N
P B Bl B Bt B B B B Bt Bt Pt i B
r|rafrafrafrofrafrof rafrafrafrarofrafro

Ventajas del Marketing de HIPER-Juego

O Otras Ventajas




Javier Ferror Alos

E-Mailwehibhipenuego com
SISTEMA DE COMUNICACION HIPERJUEGO Cliame |l Concuiiaie, 19

Talf|B61131 210

Fao S 1312154

45111 ROCAFDRT - Valencia

YADatHIPERJUE GOV ceptadnsiRemstrs:

Reg B SistaraComunicacion Hiperuego vsd

I o T R A T i = i T TR T PR T T Tt Ty e e e | e U Sy P S e o U S |
: COMERCIO 1 : 1 COMERCIO 2 : : COMERCIO 3 :
l | i I l I
: Datafono : 1 Datafono : : Datafono :
: : 1 Tarjeta : : Tarjeta :
| & | | | ~=-E= || | ~=-F= || !
: Modem 1 o  Modem : Modem
] | |
| | |
] | |
| | |
] | |
| | |
: 1 Boletin : T Boletin
] | |
)’
\ COMUNICACION /
Validacié NOCTURNA
RSN AUTOMATICA

de .
Fotocopias
Apuestas @ s oa
ADMINISTRACION CAT's

ONLAE — = \ =

Custodia Centralita
O en Telefénica
©|Caja Fuerte PAD X25

de Banco

|
777771 RAC de Modems
|

T Host Central

de
Recepcion y
Logistica de Apuestas Proceso

m Hub
l

T Host $|5te ma Hosti ng e SERVICOM 2000
Central S — INTERNET

Gestion AS/
400




Javier Ferrer Alos

TOPOLOGIA HIPERJUEGO EN 4 CAPAS mi;;:*"@a;“:“m“
Escenario 1: Caso Centro Comercial e = s

¥ \DatHIPERAIEGOWAoeplados Regisinos!
Reag_8 TopalogiaHiperjusgoEscenarial ved

RTC
L~ % Hadam % Maoem % Madem % Kodem —[
|
S niet 1._._|._._! s PR [
I | | : I
: 11 U -
| [asfonc] | | o] | | [ | :W_ﬁgr l
R I r i | L | I _i E
e : ) DR R :
o Comercion Comercio 3 Comercio 2 Comercio 1 l
o |
5 RED DE FUNCIONES BASICAS Portatil |
; |
DATAFONOS Procedimiento Captura / Transmisidn - Modo M I |, =
PCAP g| Modo Manual -, &
RS232 de 2 o
1) Capturas/Tickets Autonomo (RAM/Flash) Capturas /l,
2) Envio nocturno (Batch) [
3) Solicitud de envio al 5L {Seguridad )
4) Cuenta blogqueada o no [
5) Capturas no posibles con envio pendiente |
|
55 55 5 P e a5 A e U || | . _.
-
FUNCIONES BASICAS ¥
o SL |
E (CLIENTE DE Funciones con Operador g i
< INTRANET) * Nivel de sequridad (Asociado/Blogueada) % el I W] _fl-* [
o ¢ * Servidor intermedio de capturas (Modo Manual Adaptadaor Etharmot b |
*Transmision de marcajes a CAPA 3 (INTRANET ) e e il HHEHEHH Router |
* CAT (Centro de Atencion a Titulares) B - - |
—-=ABM Titulares/Tarjetas SL o i
-=->Motificacion electrdnica de incidencias E
-—--=Consulta saldos de puntos de tarjelas o |
*CAA (Centro de Atencion a Asociados) o |
PC para CONSULTAS INTERNET E |
de los Titulares o [
Consulta de la web duplicada de la E i
Extranet en el servidor Sl de la Intranet % :
[
_____________________________________________________________________________________________________ .u_._._l_._._._._
= ;
e ﬁ [
=1
o |
FUNCIONES BASICAS Centralita [
ervidor final de capturas (nocturnoy  —  EEl—m—mm g — — = = i
S| « Servidor final ( } — RS232 ?{2? NI
SERVIDOR * Procesamiento de datos
( * Transmision de datos a CAPA 4 (EXTRANET) =1 - »
|NTRAMET] * Aplicaciones no corporativas (solo HJ (CGl o ASP)) E o] e o] n—r
ap) -> http Adaptador Ethernet
- i - T e
B < { 1000000 | .
5 IBM AS/400 Sl
FUNCIONES BASICAS
SC * Servidor Aplicaciones Corporativas " = -
(SERVIDOR * Logistica de Apuestas @ blogueo
* Gestion Titulares y Asociados
CDRFOMTIVD]* Administracion
*CMR ~ Aplicacion Estadisticas
* Mineria de Datos SC
™
-~
FUNCIONES BASICAS :
= = ) RDSI Dedicada (PP)
Adaptadar Etharmal
< * Web hiperjuego.com (moadalidad housing local contra D % : 1 o Frame Relay T
L Servicom 2000) HH["]M[E el _IJ_' INTERNET
< SE * Publicacian legal de la informacidn Hiperjuego de los = {00000 | Adaptarer
O /. (SERVIDOR titulares Fihernet Router
EXTRAN ET]' * Links de interés SE i ionan i
Consultas dinamicas de los titulares con su codigo tarjeta bl
Red C




TOPOLOGIA HIPERJUEGO EN 4 CAPAS
Escenario 2: Caso Multicentro y Multiprovincial

CENTROS DE LA
PROVINCIA A

-

Adaptadar

Ethsarmat
L

CENTRO A2
Coste CA2

N

OTRO CENTRO

Tarifa Plana a Coste Local

Router

CENTRO A1

B PP Coste CA1

el i

——2 OTRO CENTRO

\ RDSI

| OTROS CENTROS ... rDsi | | RPSI RDSI
\
'nL \\ 4—’—‘# RDSI
4 NODO PROVINCIAL PROVINCIA
x“ A J A P
\“\ Coste A 1—[ — ,»"’/
b /;
\\x \\\ Router 4{#7 ffx’
‘\\'\ = o ~ | - = 4 L
N M RDSI/FR P Al
L9 L"\"'--..__‘_L o P /_..-'
'H"' e T d_'_,_..-F""F /,
! i R [ ML .ff
[ F
PROVINCIA
I DATAFONOS RDSI PP o FRAME RELAY I,r" S

Tarifa Interprovincial i

\ :
«— \‘ :L _&;

# Centralita || RDSI/ FR

#5 PAD
X25

RDSI/FR

RDSI/FR |——

I _[J-/

Router

I
o

NODO CENTRAL

" 1004000 |

Sl

L= |
D .
)
| ‘e’ o

CosteCa \ '

Javier Ferrer Alos.

E-ail-wohiihiperjuegn com

Cllaime | El Conquistador, 19

Tl @& 3112210

Fax:(86]1312138

45111 ROCAFORT - Valandia
ChRemstmsiRepistod 8 Esquemas)

Reg 8 TopokgaHipenegoEscera o] ved

Topologia de Lineas Telefonicas

fCoste (Centro) = Cx; + Cx/n + CY%p

conde:
x = Provincia
i =Centro
n = n° de centros de la provincia
p = n® de provincias

— RDSI PP Tarifa Plana Local

— RDSI/FR. PP Tarifa InterProvincial
O Nodo Provincial

& Centro

. Nodo Central



	Italiano
	PRESENTAZIONE
	INDICE
	Autore di HIPER-Juego
	Caratteristiche di HIPER-Juego
	Dove si Gioca ?
	Chi Gioca ?
	Cosa premia HIPER-Juego?
	Come si Gioca ?
	La Tessera HIPER-Juego
	Premi e Sorteggi di HIPER-Juego
	Basi di HIPER-Juego. Sorteggi nazionali
	Basi di HIPER-Juego. Sorteggi HIPER-Juego
	Basi di HIPER-Juego.
	Gestione del Marketing di HIPER-Juego
	Sottoscrizione del Titolare di HIPER-Juego
	Vantaggi del Marketing di HIPER-Juego
	Aumento dell'Affluenza
	Sistema Unico di FEDELTÁ
	Informazione precisa dei Tipi di Assistenza
	Altri Vantaggi


	Normas de HIPER-Juego ®
	Procedimiento de Alta de Titular
	Participaciones gratuitas en apuestas de Lotería Primitiva, Bonoloto, Gordo y Quiniela de Fútbol
	Derecho a Premio
	Cantidad de Premio
	Puntos HIPER-Juego
	Procedimiento de obtención de Puntos HIPER-Juego.
	Publicidad del estado de Puntos HIPER-Juego de cada Titular
	Deterioro, perdida y cancelación de la Tarjeta HIPER-Juego
	Procedimiento del Cobro del Premio por HIPER-Juego y Notario.
	Procedimiento del Reparto del Premio
	Caducidad de los premios
	Normas del sistema HIPER-Juego
	Adaptación a la moneda Euro

	Estructura Funcional del Sistema HIPER-Juego
	Español
	PRESENTACION
	INDICE
	Autor de HIPER-Juego
	Enunciado de la fidelización de HIPER-Juego
	¿Dónde se Juega ?
	¿Quién Juega ?
	¿Quépremia HIPER-Juego?
	¿Cómo se Juega ?
	La Tarjeta de HIPER-Juego
	Premios y Sorteos de HIPER-Juego
	Bases de HIPER-Juego. Sorteos nacionales
	Bases de HIPER-Juego. Sorteos HIPER-Juego
	Bases de HIPER-Juego. Sorteos de Centro

	Gestión del Marketing de HIPER-Juego
	Alta del Titular de HIPER-Juego
	Ventajas del Marketing de HIPER-Juego
	Aumento de la AFLUENCIA
	Sistema Unico de FIDELIZACIÓN
	Información precisa de Perfiles de Asistencia
	Otras Ventajas


	Sistema de Comunicación HIPER-Juego
	Topologia de HIPER-Juego en 4 capas. Escenario 1: Caso Centro Comercial
	Topologia de HIPER-Juego en 4 capas. Escenario 2: Caso Multicentro y Multiprovincialentro Comercial



